slutar - sa hanteras feed- | Att bygga engagemang och Goran Harnvall, Sjo-
back inom myndigheterna | trygghet i féoreningsstyrelsen | 6vervakningsoperator
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et dr svart att prata om framtiden utan att ndmna arti-
ficiell intelligens. Al &r 6verallt —i vara telefoner, i vara
hem och i allt fler av vara arbetsuppgifter.

Jag maste erkdnna att jag ar lite kluven till AL A ena sidan kan
jaginte lata bli att bli imponerad av allt Al kan géra. Tank bara pa
hur Al redan hjilper oss att uppticka sjukdomar tidigare, forbatt-
ra trafiksdkerheten och géra vara arbetsdagar mer effektiva. Vi
kan fa hjalp med allt fran att organisera vara scheman till att ana-

NR 32024
lysera stora méangder data pa ett sitt som skulle ta m@nniskor ma- .
nader —eller ar - att gora. A andra sidan om vi bérjar lita fér myck- FORSVARBART
et pd Al, vad hander da med var egen férmaga att tanka kritiskt Arghng 86
och fatta etiska beslut? Pa sida 8 kan du lasa om hur Al anvands CHEEREDAKTOR &
inom forsvaret till alltifran vapensystem och beslutsstdd. Och allt ANSVARIG UTGIVARE
Helena Wiklund

pekar pa en framtid dar teknologin kommer bli alltmer oumbérlig.
Samtidigt som tekniken férnyar férsvaret, ser vi &ven 6kad
arbetsbelastning och konflikter pa arbetsplatserna. Konflikter ar

070-688 14 80
helena.wiklund@forsvarsbundet.se

nagot vi alla stéter pa, men det ar viktigt att vilar oss att hantera ehgrrelalae B0l e
dem pa ett bra och konstruktivt sitt. En av de framsta faktorerna LR

for att 16sa konflikter ar kommunikation, och att vaga ta de néd- REPORTER ARBETSLIV
vandiga samtalen innan problemen blir f6r stora. Som var expert Ola Nilsson
Henrik Mattsson lyfter fram, handlar det om att stélla ratt fragor,

. v o . o o . GRAFISK FORM
lyssna aktivt och forsta varandras perspektiv. Pa sa sitt kan vi Crafoord & Laks
skapa en arbetsmiljé dar missforstand inte vaxer till onédiga pro-
blem. Sida 16. Tovd l;fRTYCKk B

Fran och med nista nummer kommer Férsvarbart att utékas rydetis Hyckent
till 32 sidor, vilket ger oss ett &nnu storre utrymme att férdjupa UTGES AV
oss mer i aktuella fragor. Dessutom introducerar vi en ny sektion Férsvarsforbundet
om hilsa - ett &mne som blir allt viktigare i takt med att arbets- SR

10247 Stockholm

belastningen 6kar och stressnivaerna stiger. Vi vill vi ge er, vara
medlemmar, konkreta tips och insikter foér att ma bra, bade pa UPPLAGA

arbetsplatsen och i vardagen. e
NASTA NUMMER

- Trevliglasning! Utkommer 16 december

o

4 WM
3 . Omslagsbild: “/// >
= Helena Wiklund Ai-genererad, Bing / ///
5 Chefredaktér och ansvarig utgivare ISSN 1650-8025. YW

Trycksak
30410091

s

helena.wiklund@forvarsforbundet.se

Foto

2 FORSVARBART NR 32024



INNEHALL

o . - 'iﬂh,

itig spelare i
Is forsvar 8

Foto: Al-genererad, BING

Ta ritt konfhkter N
—och 16s dem genom> | -
kommunikation 16 ' Halla dar 27

[lustration: Maimi Laks
Foto: Forsvarsmakten

Nar medarbetaren slutar
— sa hanteras feedback inom
myndigheterna 24

Innehall

NOTERAT .............. .. -
REPORTAGE ........... .. 8
KRONIKA ... ... . 20

stockphoto

FORTROENDEVALDA . ... 22

fFoto

FORSVARBART NR 3|2024 3



stockPhoto

Foto: |

Forbattrad foraldraledighet:

Fler dubbeldagar och 6kad flexibilitet

Den1juli 2024 inférdes nya reg-
ler inom férdldraledighetslagen
som kommer goér det 1attare for
foraldrar att fa ihop livspusslet.
Antalet dubbeldagar férdubblas
fran 30 till 60, vilket ger for-
dldrar fler dagar att vara lediga
tillsammans med barnet. Dess-
utom kan férdldrar nu 6verlata

upp till 90 féraldrapenningda-
gar till ndgon annan, som en
slakting eller van. Syftet ar att
gora forédldraledigheten mer
flexibel och anpassad till olika
familjesituationer. Den som tar
over dagarna far ocksa ratt att
vara ledig fran sitt arbete under
tiden.

Okning av oorganiserade inom staten

Andelen oorganiserade arbets-
tagare inom staten har ékat
markant de senaste aren, visar
farska siffror fran Offentligan-
stélldas Férhandlingsrad (OFR).
Ar 2010 var19 procent av de
statligt anstdllda oorganisera-
de, men denna siffra har nu sti-
git till 28 procent ar 2023. Detta
innebdr att en allt stérre andel
av de anstdllda inom staten inte
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dr medlemmar i ndgot fackfor-
bund, vilket kan ha betydande
konsekvenser for den fackliga
representationen och arbets-
villkoren inom den offentliga
sektorn. Flera faktorer tros
ligga bakom denna utveckling,
bland annat férédndringariar-
betsmarknaden och den 6kade
individualiseringen bland ar-
betstagare.

Mer skratt pa
kontoret — battre
resultat i foretaget!

Att haroligt pa arbetsplatsen ar
inte bara férdelaktigt for valma-
endet, det kan dven ge ekonomiska
vinster. En omfattande kartlagg-
ning fran Brilliant Future, som
bygger pa 500 svar fran olika
medarbetarundersékningar, visar
att det finns ett tydligt samband
mellan arbetsgladje och l16nsamhet.
Resultaten visar att arbetsplatser
dar medarbetarna upplever att de
har roligt i genomsnitt uppnar 20

. procent hégre 16nsamhet.

Ny arbetsmiljoplan

Regeringen har tillsatt en utred-
ning som ska ta fram ett forslag till
regeringens arbetsmiljostrategi for
2026-2030. Forslaget ska baseras
pa den nuvarande strategin "En
god arbetsmiljo for framtiden" och
fokusera pa fyra delmal: ett hall-
bart arbetsliv, hdlsosamt arbetsliv,
ett tryggt arbetsliv och en arbets-
marknad utan brott och fusk. Syf-

¢ tet &r att analysera strategin och
. féresla férbittringar, med fokus

padistansarbete, digitalisering,
kompetensutveckling och arbets-
relaterad stress. Uppdraget ska
redovisas senast den 11 juni 2025.

Vill du fa senaste nytt fran
Forsvarsforbundet?
Da ska du folja oss pa sociala medier.



Facklig enighet

ien tid av forandring

ommaren har passerat och snart pryds

naturen av hostens farger. Jag hoppas

att ni alla har fatt den aterhdmtning
ni fértjanar och kénner er redo for de ut-
maningar som vantar. I dessa tider maste vi
vara vaksamma pa riskerna for 6kad arbets-
stress och otydliga férvantningar. Ingen ska
behdva kompromissa med sin hilsa for att
mota hogt stillda krav. Det ar viktigt att ni
har balans mellan arbete och fritid.

I skrivande stund ar jag pa vag till Karlstad
for att traffa Plikt- och provningsverket och
ser fram emot mdten med vara medlemmar
och ledningen. Att besdka myndigheter dar
vara medlemmar arbetar ar en central del av
mitt uppdrag. Det ger insikter som gor att vi
béttre kan driva vara fragor mot politiken.

Den 1 oktober tilltrader
en ny 6verbefdlhavare
inom Foérsvarsmakten. Det

8 ar viktigt att vi etablerar
% en bra och konstruktiv

E dialog fér att ligga fram
u§ Férsvarsforbundets mest
B prioriterade fragor.

Forbundsordférande: Caroline Nilsson
Vice forbundsordforande: Martin Sparr
Forbundskansli vaxel: 08-402 40 00
(telefontid 08.30-11.15 och 12.15-16.00)

@ Sekreterare: Giilseren Kiyak, 08-402 40 00
FORSVARS Chefredaktor och kommunikationsansvarig:
FORBUNDET Helena Wiklund, 08-402 40 13

Vi maste sakerstalla att vara medlemmar
har de basta forutsattningarna och att deras
arbetsvillkor starks i takt med den 6kande
arbetsbelastningen.

Forsvarsforbundet vaxer vilket vi r glada
for, men samtidigt ar det oroande att allt fler
arbetstagare star utanfor fackliga organisatio-
ner, en utveckling som speglar den 6kade indi-
vidualiseringen i samhallet de senaste decen-
nierna. Idén om att "man klarar sig bast sjalv"
har rotat sig, sarskilt bland de yngre generatio-
nerna. Utvecklingen riskerar att undergrava
den svenska modellen, som bygger pa starka
fackforbund och rattvisa arbetsvillkor.

Vileverien tid dar solidaritet dr viktigare
dn nagonsin. Genom att organisera oss och
engagera oss i vara lokala foreningar kan vi
mota de utmaningar som ligger framfér oss.

Med vanliga halsningar,

y , /1{«:& wé&\/-"‘

Caroline Nilsson
Ordférande for Forsvarsforbundet

Medlemsregister: Susanne Bredberg,

08-402 40 03 (telefontid tisdagar—fredagar 9-11)
Kanslichef och forste ombudsman:

Eva Rundl6f, 070-635 40 15

Ombudsman: Simon Sundstrém, 08-402 40 18
Robert Oidermaa, 08-402 40 11

Freddy Tullgren 08-402 40 02

Thomas Klasson 08-408 22 848
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Forsvarsmakten

skiftar systemplattform:
PRIO konverteras till S/4HANA

PRIO-systemet som har varit Férsvarsmaktens ryggrad foér adminis-
trativa och operativa processer under mdnga ar genomgdr just nu en
omfattande uppgradering. SAP ECC (Enterprise Core Component), For-
svarsmaktens ERP-system, fasas ut for att ge plats dt det modernare
SAP S/4HANA. Vi har pratat med Kamilla Lidsman, medlem i program-
ledningen och stdillféretrddande avdelningschef fér PRIO for att fd reda

pd vad 6vergdngen innebdir.

ad skulle du séiga dr den stérsta skill-
V naden mellan systemen?

- Det nya systemet dr en moder-
nare och kraftfullare plattform som erbjuder
flera forbattringar inom prestanda, anvan-
darvanlighet och flexibilitet. S/4HANA in-me-
mory-databas gor det mojligt att hantera och
analysera stora datamiangder i realtid, vilket
ar kritiskt for Férsvarsmaktens behov. Det
innebar snabbare databehandling och mer
effektiva processer. Anvindare kommer att
marka skillnaden, sarskilt i hur snabbt rap-
porter kan genereras och hur smidigt proces-
ser genomfors. Men har behéver vi dven tinka
pa att bandbredden kan paverka hur snabbt
allt gar och det kan ju variera lite pa olika
platser.

Kommer vissa yrkesgrupper pdverkas mer
dn andra?

- Ja, vissa grupper, som HR och ink6p, kom-
mer att uppleva mer patagliga férdndringar,
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medan andra, sisom ekonomipersonalen,
kommer att se mindre skillnader. Det &r
darfor viktigt att vi kommunicerar tydligt
och erbjuder riktad utbildning till de olika
malgrupperna. Som alltid vid férandringar i
IT-systemen, ar verksamheten aktivt engage-
rad i framtagningen av lathundar och manua-
ler, forklarar Kamilla Lidsman.

Har ni anvdnt er av testgrupper?

— For att sikerstalla att 6vergangen sker
sa smidigt som méjligt, har vi genomfort
omfattande tester dar 150 personer fran olika
enheter har deltagit. Vi har dven haft en niara
dialog med verksamheten for att upptécka
och atgérda problem i ett tidigt skede.

Som alltid vid férandringar har uppgrade-
ringen till S/4HANA inte varit utan utmaning-
ar. Projektet har krévt omfattande planering
och kommer att innebara bade tekniska och
funktionella férandringar av systemet.

—Vivisste fran borjan att detta skulle vara



Tidpunkter

Information om hur detta kommer paverka medarbetarna i sitt arbete ges
via EMILIA, pa PRIO:s startsida samt de ordinarie informationskanaler
som anvands vid férandringar i IT-systemen.

PRIO S/AHANA
Juli 2022

Bestallning av
S/4AHANA.

Januari 2023
Utveckling och
tester paborjas.

Vecka 43, 2024
Driftsattning av forsta

December 2025
Full 6vergang till S/4AHANA,
steget, med fokus pa inklusive inforande av nya
teknisk konvertering och forsvars- och lagerlos-
uppdatering av systemets ningar.
grundfunktioner.

ett omfattande och komplext arbete. Vi bru-
kar sdga att vilyfter upp huset, tar bort den
gamla grunden, 1dgger en ny och stéller sedan
tillbaka huset. Det kommer att finnas utma-
ningar under resans gang och efter vi gar live,
men vi férbereder oss noggrant for dessa. Vi
har bland annat studerat hur andra organisa-
tioner har hanterat liknande 6vergangar.
Sakerheten har varit en central aspekt
genom hela projektet. Varje teknisk uppgrade-
ring maste sikerstilla att systemet kan mot-
sta nya hot och risker. Att halla jamna steg
med den tekniska utvecklingen gynnar alltid
sdkerheten, konstaterar Kamilla Lidsman.
Hittills har projektet genomfortsitva pa-
rallella steg. Det forsta fokuserar pa att sdker-
stilla den tekniska konverteringen, medan
det andra handlar om att inféra nya funktio-
ner, inklusive en ny férsvarslésning och lager-
16sning. Plattformsovergangen berdaknas vara
helt genomférd under 2025, och f6r manga
kommer det att innebara en enklare och mer

Kamilla Lidsman, medlem i programledningen och
stéllféretradande avdelningschef for PRIO.

intuitiv arbetsmiljo.

- Viser fram emot att kunna erbjuda en
modernare och effektivare plattform som inte
bara moter dagens krav, utan som ocksa ar
forberedd for framtida utmaningar, avslutar
Kamilla Lidsman.«
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Det dr en utveckling som kréiver tvirsektionellt samarbete éver lands-
grdnser, forsiktighet samtidigt som mod - och att férsvarsmyndig-
heterna véxlar upp arbetet med data. I morgondagens forsvar dr
artificiell intelligens en del av krigféringen. Férsvarbart har skrapat
pd ytan av vad utvecklingen kan innebdira for vapensystem, besluts-
fattande, scikerhetsarbete och kompetensforsérjning.

TEXT: MARIA WIDEHED | BILDER: AI-GENERERADE AV BING

ars 2024, i ett vinterkallt Norge.
Under 6vningen Steadfast De-
fender 24 samverkar ett norskt

forskningsprojekt med det svenska artille-
riet. Autonoma drénarsvarmar integreras
iartilleriets eldledning och med digital
overforing fran sensorer far man snabbt en
overblick.

Projekt Morgondagens stridsenhet handlar
om artificiell intelligens, och ska inom nagra
ar leverera operativ kapacitet till den norska
armén.

Under 2023 har artificiell intelligens, Al fatt
stort genomslag. I det civila kanske framst
genom framvaxten av generativa sprakmodel-
ler som Chat GPT.

Utvecklingen av artificiell intelligens an-
ses av manga kunna vara betydande for att
bekampa klimathot liksom inom medicin och
effektivisering. Samtidigt duggar varningar-
na tdtt om hur teknologin kan underminera
val, 6vervaka eller sprida desinformation.

Men vad innebar Al-utvecklingen for for-
svarsmyndigheterna? Dronarsvarmarna i
Norge ar bara ett exempel pa vapensystem
med artificiell intelligens som kan bli avgéran-
deikrig framéver. Al kan bredda de militara

férmagorna genom att sensorer blir béttre

pa att uppticka hot, samla in stora mangder
data och snabbt ge en lagesbild. Likasa kan Al
moijliggdra for maskiner att operera i stort sett
paegen hand. Tekniken bedéms ocksa kunna
spela en avgdrande roll inom logistik, under-
rattelsetjanst, undervisning, férsvarsmedicin
och underhall.

Vi backar bandet till nagra manader fore
Steadfast Defender 24. D4 lamnar Foérsvars-
makten en redovisning av lardomar fran
kriget i Ukraina till regeringen. I rapporten
konstaterar man en 6kad anvandning av obe-
mannade farkoster, satellitbilder och smarta
mobiltelefoner, i kombination med kommersi-
ella sambandsldsningar och 6ppna kallor.

—Dessa system tillsammans med artificiell
intelligens visar pa krigféringens utveckling.
Teknik som under tidigare konflikter bedémts
som en nisch kraver i dag utbildning och
traning for att kunna forstas, utnyttjas och
motverkas, sdger Carl-Johan Edstrém, chef
for operationsledningen i Hégkvarteret, i ett
uttalande.

Utredarna menar att Sverige for att kunna
mota framtida scenarion behéver bygga upp

FORSVARBART NR 3|2024 9
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- »Tank er en framtid dar

- naringslivet och Forsvarsmakten samarbetar =
_ s kring autonoma dronare med avancerad Al

IS for spaning och 6vervakning, E .

eller avancerat cyberforsvar« |

" e fa

it'-:__'.. .

ett partnerskap mellan det offentliga och
privata, med malet att féra samman akademi,
myndigheter och naringsliv for att snabba pa
innovationsprocesserna.

Kort tid efter att rapporten 6verldimnats
meddelar regeringen att man tillsitter en
Al-kommission for att starka svensk konkur-
renskraft. Kommissionen ska géra en genom-
lysning av Sveriges férutséttningar - fran ut-
bildning och lagstiftning till hur vi attraherar
internationellt riskkapital - "sa att Sverige kan
vara med i matchen", férklarade statsminister
Ulf Kristersson (M).
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Férsta manaden 2024 tar OB Micael Bydén
plats pa en blalila ljussatt scen for att delta i
ett panelsamtal pa Techarenan i Stockholm.
Dar ar han tydlig med att han vill se utékade
samarbeten med Sveriges techsektor. "Tdnk er
en framtid dar naringslivet och Férsvarsmak-
ten samarbetar kring autonoma drénare med
avancerad Al for spaning och 6vervakning,
eller avancerat cyberférsvar” sa han och kon-
staterade vidare att ny teknik historiskt ofta
har utvecklats inom militaren, dar radar och
internet ar tva exempel, men att utvecklingen
av viktig teknik nu framst sker civilt. <



— Al ar en teknologi som kan forlanga mansklig intelligens. Det ar latt att tro
att man bara kan saga 'ge oss Al", men utmaningen ligger i att tydligt definiera
vilken nytta den ska gora. Det gar inte att rolla pa Al som malarfarg pa befintlig

verksamhet, eller dess funktioner.

Det siiger overstel6jtnant Peter Bovet
Emanuel. Han forskar om artificiell intelli-
gens och hur den kan paverka framtidens
krigféring. Han dr inne pa sina sista manader
av den fem ar langa doktorandutbildningen i
krigsvetenskap vid Foérsvarshogskolan.

Marinchefen Ewa Skoog Haslum sitter i den
radgivande styrelsen for AI Sweden, en natio-
nell satsning fér att paskynda anvindning-
en av artificiell intelligens. Den
svenska forsvarskoncernen Saab
satsar stort pa att utveckla vapen-
system med Al Ochijuli startade
Vinnova och Férsvarsmakten ett
program for att nyttja civil-milita-
ra synergier inom forskning och
utveckling i syfte att starka svensk
forsvarsformaga, med en budget
om 60 miljoner kronor under 2024.
PAFMV finns ett mindre teknikut-
vecklingsprojekt som heter Mili-
tart Innovationsprogram, MIP, och
syftar till att i tidiga stadier identi-
fiera civilt driven teknik med militar potential
—tidigare i ar genomférde man den forsta Al
TechDay.

Peter Bovet Emanuel haller med om att det
kravs ett starkt samarbete mellan férsvar,
akademi och naringsliv. Samtidigt trycker
han pa behovet av att Férsvarsmakten forst
gor sin hemlaxa.

- Utover att man tydligt maste definiera var
och hur Al ska gora nytta s har vara férsvars-
myndigheter en lang resa framfor sigi att
gora sin data tillgdnglig. Alla AlI-modeller ls-
kar data, men har svart att skapa varde utan
den. I dag saknas mycket data, en del av den
data som finns ar belagd med sekretess och

Foto: Anders G Warne

annan data férutsatter att man kan sékerstal-
la dess riktighet for att undvika att felkallor,
eller biases, byggs in i modellerna.

Bovet Emanuel pratar ocksd om behovet
av "sandboxes’, eller pa svenska: sandlador.
Det handlar inte om en sddan med hinkar och
plastspadar i, utan om en avgransad [ T-miljo
dar det ar mojligt att testa program utan att
det kan fa negativa effekter pa befintliga
[T-system.

Under sina sista tre ar i For-
svarsmakten ansvarade Bovet
Emanuel fér att driva utveckling-
en av framtida férmagor. Det var
da han fick upp 6gonen fér att Al
iférsvarssammanhang inte bara
handlar om autonoma vapen- el-
ler sensorsystem. Inom dagens
hogteknologiska krigféring, som
innebdr stérre volymer av sen-
sorer som samlar in allt stérre
mangder data, behovs alltmer
avancerade stdd for att hantera
informationen.

—Fokusiutvecklingen ligger fortfarande
paatt tillfora Al till vapen- och sensorsystem,
men det jag sag var att det har ocksd kommer
att paverka beslutsfattande pa hégre nivaer.

Ivéarlden star man infér avgérande beslut
om vilka mandat eller befogenheter den nya
tekniken ska fa. Kritiker pekar pa stora ris-
ker med autonoma vapen som agerar med
minimal mé&nsklig medverkan. Klart star att
utvecklingen inom artificiell intelligens inne-
béar en rad etiska, moraliska och rent juridiska
fragor. FN:s generalsekreterare Antonio Gu-
terres har kallat manniskan fér maktlés infor
den "skenande utvecklingen inom artificiell

Peter Bovet Emanuel,
oversteldjtnant

e
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- intelligens utan skyddsracken” och vill se ett

FN-organ for att samordna Al internationellt.

— Jag tror att det basta jag kan gora i detta
sammanhang ar att fortsatta bedriva min
forskning inom avancerat Al-beslutsstdd pa
taktisk och operativ niva. Jag bedémer att Al
kommer anvidndas av militdra beslutsfattare
ikrigféring, och modeller som de jag arbetar
med kan bidra till att tydliggéra hur etiska,
moraliska och legala gréanser bor definieras,
sager Bovet Emanuel.

Isitt avhandlingsarbete har han tagit fram
och testat tva Al-modeller for beslutsstéd.
Den ena modellen anvander ett Al-verktyg
baserat pa optimeringsalgoritmer. Bovet Ema-
nuel har tagit fram modellen i samarbete med
IBM och har utgatt fran den beslutsstédpro-
cess inom Nato som kallas joint targeting.

—Det ar en process pa operativ och taktisk
ledningsniva som handlar om att identifiera
och prioritera mal fér att sedan matcha dessa
med ldmpliga resurser fér att nd avsedda ef-
fekter. Jag har anvant mig av olika styrningar
och riktlinjer for att pavisa hur sddana beslut
kan tillgodoses och styra modellens sitt att
optimera; exempel pa riktlinjer kan vara att
forst sla ut alla tidskritiska mal, ett annat att
gora det sa kostnadseffektivt som méjligt.

Den andra modellen anvénder artificiell
intelligens for att optimera anviandningen
av sensorer for att underlatta lokaliseringen
av sa kallade hégvardiga mal. Modellen har
tagits fram i samarbete med Saab, som dven
har sokt patent pa den teknik som ingar i
Al-modellen. Bovet Emanuel har matat in sa-
vél topografi som generella taktiska riktlinjer
imodellen vilka tagits fram i samarbete med
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Lufistridsskolan, LSS i Halmstad.

—Istéllet for att leta efter en nali en héstack
sa kan den har modellen definiera exempelvis
sju stallen dar nalen rimligen bér finnas. De
program som finns i dag gor detta med stod
av statistiska modeller och da tar det flera
timmar, medan denna modell bara tar nagra
minuter pa sig da den bygger pa maskininlar-
ning och blir battre efterhand. Det gér att den
kan ta sig an andra omraden genom att gene-
ralisera sin kunskap.

Framtidens arbetsmarknad kommer pa
manga sitt att paverkas av Al En del forsk-
ning pekar pa arbetsldshet - en studie som
publicerades av Goldman Sachs 2023 gor ex-
empelvis prognosen att 300 miljoner jobb kan
automatiseras. Annan forskning visar att det
snarare handlar om att férstarka de mansk-
liga jobben med den nya tekniken, att yrken
forandras och att nya skapas.

Pa FOI har man utifran 6vergripande ar-
betsmarknadstrender studerat vad utveck-
lingen kan innebéra for Foérsvarsmakten. I
en rapport fran 2022 lyfter man behov av nya
kompetenser, att fa in mer civil kunskap i
organisationen och vikten av kompetensut-
veckling.

Precis som det finns legal advisors, political
advisors och andra typer av special staff advi-
sors inom Foérsvarsmakten kanske det ocksa
behovs Al advisors, resonerar Peter Bovet
Emanuel.

— Initialt kommer AI att skapa fler jobb, du
behoéver ocksa bygga upp en kompetensbas
som kan stddja sdval utvecklingen kring detta
som efterféljande implementering och an-
vandning. <
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»Det handlar om att forstirka de manskliga @8
jobben med den nya tekniken, att yrken

forandras och att nya skapas.«
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Men finns det risker for
vara forsvarsmyndigheter
niar man tarin Al innanfor

dorrarna?

| rapporten Attacking and Deceiving Military Al Systems gar Bjorn Pelzer,
forskare pd Totalforsvarets forskningsinstitut, FOI, tillsammans med sex andra
forskare igenom forskningslaget inom fientlig maskininlarning. De har lagt fram
tre fallstudier i vilka de visar hur olika system kan angripas.

hur bildklassificerare kan

forgiftas. Det handlar om
att motstandare till exempel kan
manipulera system sa att en bild
pa en personbil tolkas som en
stridsvagn.

I fallstudie nummer tva testa-
de man om det gar att extrahera
hemlig information ur stora generativa sprak-
modeller, som Chat GPT. Modellerna trinas pa
miljontals texter som inte sparas i modellerna,
men de kan lagra sannolikheter som &r sa enty-
diga att det 4nda gar att £a ut texter som mot-
svarar traningstext, forklarar Bjorn Pelzer.

- Just nu dr extraktionsangreppen de vanli-
gaste, sprakmodellerna blir mer populdra och
dar maste man vara mycket medveten.

Den sista fallstudien fokuserade pa model-
ler med artificiell intelligens som kan forvir-
ras. En drénare med denna sorts Al-modell far
till exempel trana pd att besluta om den ska
flyga till hoger eller vanster. En motstandare

I den forsta har man tittat pa

Foto: FO
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Bjorn Pelzer, Totalforsvarets
forskningsinstitut, FOI

kan foérvirra dronaren genom att
skicka en egen drénare som beter
sig forvirrande, s kallad fientlig
policy.

— Detta ar valdigt relevant for
Forsvarsmakten, sdger Pelzer.

Samtidigt ser han inte att det
inulaget finns stora risker for
angrepp.

—Just nu ar faran med konventionella cybe-
rangrepp storre. Det beror dels pa att angrepp
som dem vi beskriver i rapporten dr svara att
genomfoéra och maste skraddarsys, dels att
det dnnu inte finns sa manga lénande offer.
En annan aspekt dr att angriparen vill géra
nagot man inte mérker, och det ar fortfarande
mycket svart.

Vad bér férsvarsmyndigheterna redan i dag
tdnka pa?

—Man maste vara medveten om att Al inte
tanker som ménniskor utan kan férvirras
och angripas pa sitt som inte ar litta att upp-
tdcka. <



| ett bilateralt samarbete med Dan-
mark ska FMV utveckla satellitteknik
med hjalp av artificiell intelligens.

Det var forra aret som FMV tecknade ett sam-
arbetsavtal med Danmarks férsvarsministe-
rie om rymdprojektetet Bifrost.

- Vart uppdrag pd FMV handlar om
att se hur och var vi pa basta sitt kan
nyttja Al for att skapa battre férmaga
inom Forsvarsmakten. Det dr viktigt
att utga fran vad vi vill uppnd innan
vibérjar anvanda tekniken, sdger
Emelie Stark.

Hon dr omradessamordnare av
forskning och utveckling inom rymd pa EMV,
som ar ett vixande omrade.

I projektet Bifrost ska en satellit designas
och byggas for att sedan skickas upp i om-
loppsbana och dar genomfora tester med hjalp
av ombordbaserad Al-teknik som behandlar
all datairealtid. Malet ar att Bifrost ska sdn-

Emelie Stark, om-
radessamordnare,
FMV

das upp under nista ar.

—Med hjélp av Alirymden kan man valdigt
snabbt se om ett skepp dyker upp i ett omrade,
eller ett flygplan, en eldsvada eller ett oljelac-
kage beroende pa vilken mjukvara man an-
vander. I framtiden skulle detta kunna funge-
ra som ett tidigt varningssystem som
ar till nytta inom alla stridsslag, sager
Stark.

Emelie Stark tycker att viienlighet
med Sveriges férsvars- och sdkerhets-
strategi for rymden ska samarbeta
allt mer internationellt, sdval som
tvarsektionellt. I Bifrost r det
Uppsala-baserade foretaget Unibap
som tar fram omborddatorn pa satelliten.

— Sverige ska bygga egen férmaga och ut-
veckla det vi dr bast pa, men ocksa ta vara pa
det som finns runtom. Vi ska undvika dubbel-
arbete och i stéllet dra nytta av varandra for
att starka den kollektiva rymdférmagan. <
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ARBETSLIV

ratt koriflikter -

h 16s dem genom
pbmmunikation

HENRIK MATTSSON ar forelasare,
utbildare och coach med inriktning
pa kommunikation, konflikthantering,
personlig utveckling och personligt
ledarskap. |




Konflikter ¢ir en naturlig del av arbetslivet. Andd ér de flesta av
dem helt onédiga. Det menar féreldsaren och coachen Henrik
Mattsson som for Férsvarbart forklarar vilka konflikter som Gr
vdrda att ha och hur vi l6ser dem genom att kommunicera.

en konflikt egentligen dr nagot vi manga
ganger inte dr 6verens om.

—Det vanligaste svaret dr "tva personer som
tycker olika”. Men det &r ingen konflikt, sdger
foreldsaren och coachen Henrik Mattsson.

En meningsskiljaktighet i sak dr inte i sig
tillrackligt.

—Vikan ju bara ndja oss med att konstatera
att du och jag ser olika pa det har. Det ar forst
om vi far for oss att vi maste omvianda varan-
dra, om jag inte star ut med tanken om att du
har en annan asikt eller uppfattning, som det
1att blir en konflikt av en meningsskiljaktig-
het. Pa en arbetsplats handlar mycket om att
gora upp vilka fajter som &r viktiga att ta och
vilka kan vi faktiskt bara lata vara.

I roniskt nog ar svaret pa fragan om vad

Vissa forknippar konfliktbegreppet med en
obehagskinsla. Men dven om de flesta upple-
ver konflikter som jobbiga giller det inte alla,
papekar Henrik Mattsson.

— Problemet med den definitionen ar att det
finns de som far kickar av konflikter, som ar
konfliktsékande och inte alls kdnner obehag,
utan soker sig till och skapar konflikter.

Darfor ar det viktigt att trana upp sin for-
maga att hantera obehaget nar en konflikt
trots allt behéver tas.

- Att kdnna saker ar inte farligt. Det vitt-
nar om att man faktiskt bryr sig och har
empati.

En konflikt definieras alltsa inte av olika
asikter eller perspektiv utan handlar om
blockerade behov och viljor.

—Och det racker att en part uppfattar det sa
for att vi ska definiera det som en konflikt. Da

ar det ju en konflikt f6r den som &ger fragan.

Majoriteten av alla konflikter dr onddiga.
De bygger pa hjarnspoken, missférstand och
illa hanterade meningsskiljaktigheter, menar
Henrik Mattsson. Samtidigt finns det kon-
flikter som &r nédvandiga.

- Jag pratar om att férebygga onddiga kon-
flikter. Men konflikter ar ett sjalvklart inslag
ilivet, lika naturligt som att det blir dag och
natt. Det far vi acceptera, sdger han och fort-
satter:

—Det farliga och skadliga ar snarast nar vi
uppmuntrar till motsatsen, som kallas har-
monisyn. Da blir det att man inte vagartai
saker och borjar sopa problem under mattan.
Att acceptera konflikter dr inte problemet.
Problemet dr hur vi tacklar vi vara konflikter.

Séatt upp gemensamma samverkansregler,
ar hans forslag. Lat arbetsgruppen sjilva
arbeta fram riktlinjer fér hur man vill ha det
pa arbetsplatsen och f6lj sedan upp att de
efterlevs.

—Det behover inte vara sa krangligt. Man
kan stilla fragor kring vad som ar grundlag-
gande for att en grupp ska ma och fungera
bra tillsammans. Hur vill vi ha det? Det bru-
kar landa i sex till atta omraden som vi sédger
att "det har ar det vi tror p4, det har skapar
en bra och positiv arbetsmilj6 fér oss alla”.

Konfliktforebyggande handlar till stor del
om att tillgodose grundlaggande behov i alla
delar, som att kdnna sig sedd, betydelsefull
och behévd.

— Alla maste forsta att de har ett eget
ansvar. Vi dr varandras arbetsmiljé. Ar vi
femtio personer sa har jag inte bara en femti-

ondel av ansvaret. Var och en har 100 procent =
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= ansvar fér de gemensamma inslag vi sjdlva

sager att vi vill ha.

Med samverkansregler pa plats finns det
ocksa en form for hur de konflikter som trots
allt uppkommer ska lgsas.

—Det ar mycket ldttare att hitta 16sningar pa
det vi kallar f6r formbundna konflikter. Det
kan fortfarande vara olustigt att ta dem men
vivet ungefar vad det har kommer slutai. Det
ar darfor vi har trafikregler eller lagar 6verhu-
vudtaget. Det har dr accepterade beteenden
och det hir ar oaccepterade beteenden. Alla
kommer inte alltid att f6lja dem, men om du da
bryter mot dem innebér det konsekvenser. De
ar samverkansregler, helt enkelt.

Ledningen har ett sirskilt ansvar for att félja
upp att de 6verenskomna samverkansreg-
lerna féljs. Ar din ndrmaste chef en del av
konflikten? Ga da till dennes chef alternativt
ett skyddsombud eller annan facklig repre-
sentant, tycker Henrik Mattsson.

— Fler chefer behéver vaga vara chefer. Dels
som foredéme i att leva upp till den standard
vi gemensamt satt upp, delsi att vaga dga
sin position och besluta obekviama saker nar
medarbetare inte klarar av att hantera en
konflikt konstruktivt.

Den avgorande faktorn fér att férebygga och
hantera konflikter stavas kommunikation.

—Det genomsyrar allt. Kommunikation
ar inte bara vad vi sdger i ord och hur vi ut-
trycker dem. Beteenden dr kommunikation,
vi kommunicerar i precis allt vi gor.

Henrik Mattssons konkreta rad ar att lyss-
na for att forsdka forsta, i motsats till att for-
soka ge svar pa tal.

— Malet nér jag lyssnar ska vara att sldp-
pa min egen uppfattning i syfte att forscka
forsta ditt perspektiv, att lyssna bortom ditt
beteende och ditt sitt att kommunicera, och
istallet forsoka forsta vad du forsoker skyd-
da och vill uppna.

Stall 6ppna fragor for att stdimma av att du
uppfattar din meningsmotstandare korrekt

18 FORSVARBART NR 32024

snarare dn att komma med egna pastaenden.

- "Pavilket sitt menar du? Var hinde det
hédr? Hur upplevde du den hér situationen?”
Da avkraver jag dven andra en konstruktiv
kommunikation. Och nar du har stallt fragor-
na, forsck att sammanfatta. "Har jag forstatt
dig riatt? Ar det det hir du menar?”

Om man férstar vilka behov och kdnslor som
ligger till grund kan man ocksa visa forsta-
else utan att nédvandigtvis ge den andre ratt
isak.

—Alla har ett behov att bli hérda. Det ar
inte detsamma som att jag anpassar mig eller
valjer att lyda dig. Jag kan visa dig empati
utan att ge dig ratt i sak.

Risken &r annars att konflikten snabbt blir
personlig och att tonldget bokstavligen hdjs.
—Det ar jattevanligt att folk hojer rosten
nar de inte nar fram, som om det ar volymen

det hdnger pa. Det dr ungefar lika effektivt
som att vrida upp volymen i P1 med en for-
hoppning att fa hora P3. Det dr inte volymen
som ar problemet, det ar att hitta ett annat
satt att kommunicera. Om man trots allt kor
fast dr radet att titta pa hur liknande konflik-
ter 16sts pa andra hall. Inte minst som chef ar
det viktigt att vara prestigelos.

- Vi far knycka framgéangsrecept. Vaga
vara sarbar infér det faktum att bara for att
jag har en viss position eller vissa kunskaper
sa dr det inte rimligt att jag ska vara expert
dven pa konflikthantering. Be om hjilp, helt
enkelt. Det dr inget nederlag.

Ritt hanterad blir kommunikation ett smorj-
medel for konstruktiv konfliktlésning, men-
ar Henrik Mattsson.

— Sa skilj pa sak och person. Avsta fran
skuldbeldggande, virdeomdémen eller fore-
braelser.

Hall dig till vad du har sett och hort istillet
for egna tolkningar. Stéll fragor och kontroll-
fragor. Och acceptera kénslor, de far bara inte
styra besluten.«
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Lyssna for att forsoka
forsta, inte for attga i
svaromal.

Ge motparten stod for det du
kan ge stod for, det betyder
inte nodvandigtvis att ge
denne ratt i sak.

Skilj pa sak och person.
Avsta fran skuldbelaggande
och forebraelser.

Stall 6ppna kontrollfragor,
sdkra att du verkligen
forstatt vad som driver
motparten.

Johanna Bjarving,

Etablera en gemensam konfliktsyn.
Vissa konflikter &r nddvandiga och naturliga.
Att undvika dem gor det hela vérre pa sikt.

Satt upp samverkansregler.
Med formbundna konflikter &r det |attare att hitta |6sningar.
Arbeta gemensamt fram riktlinjer for hur ni vill ha det.

Alla tar ansvar. ‘i
Var och en har fullt ansvar for att samverkansreglerna efter- ) B
levs och att alla kénner sig sedda, betydelsefulla och behévda. - =
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Hall dig till det du faktiskt
har sett och hort, istallet
for egna tolkningar.

Acceptera kanslor,
men lat dem inte
styra besluten.

Den viktigaste punkten dr kommunikation.

centralt skyddsombud
pa Rikshemvarnet och
Operationsledningen

Vilket dr ditt bésta rad
for att effektivt hantera
konflikter pd arbetsplatsen?

Var lyhord och vaga prata med varandra.
Lat de inblandade i lugn och ro férklara sina
asikter/synpunkter.

Manga ganger ror det sig om missférstand
eller bristande kommunikation. Det ar oftast
lattare att 16sa konflikter om man tar tag i
dessa tidigt innan de eskalerar. <
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Unga behover rustas for
en annorlunda framtid

ileverjust nuien tid av stark for-
V andring dar geopolitik, teknologisk

utveckling och ett mer fientligt poli-
tiskt klimat skapar svallvagor i var omvarld.
Behovet av arbetsgivare som férbereder
unga for framtidens utmaningar &r stort.
Nar dagens universitets- och hogskolestu-
denter rankar attraktiva arbetsgivare toppas
listan enligt Universum av techjattar, finans-
bolag, stora industrier och myndigheter. Ge-
nom att ge den yngre generationen méjlighet
att utveckla fardigheter och kompetenser for
morgondagens samhalle kan arbetsgivare
fa dem att stanna. Arbetsklimatet ar viktigt
och for att skapa det ar ledarskapet mest av-
gorande.

Allt farre unga upplever livet som tryggt,
och intresset for langsiktiga samhallsfragor
sjunker, enligt Ungdomsbarometerns Genera-
tionsrapport 2024. Pengar, prylar och status
har blivit viktigare, samtidigt som balans
mellan arbete och fritid varderas hogt. De
varderingar som bygger pa frihet, demokrati
och méanskliga rattigheter hotas globalt, vilket
gor det viktigt att unga lar sig vardet av att
forsvara dessa principer. Kanske kommer en
orolig omvarld med kriser, konflikter och ka-
tastrofer att skapa ett behov av gemensamma
16sningar.

I skolan, varnplikten och pa arbetsplatser
finns mojligheten att férse unga med kompe-
tenser som kommer efterfragas i framtiden
och en tro pa en positiv framtid dar vara ideal
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ar varda att skydda. Enligt World Economic
Forums rapport "Future of Jobs” 2023 lyfts
analytiskt och kreativt tdnkande, nyfikenhet,
livslangt larande, empati och lyhérdhet fram
som nyckelkompetenser pa den moderna ar-
betsmarknaden.

Nu nir Al dessutom bérjar anvandas pa allt
bredare front kan unga komma att paverkas
mer dn manga andra grupper pa arbetsmark-
naden. Jobb med administrativa, repetitiva
arbetsmoment, ofta utférda av unga och
nyanstéllda, dr bland de forsta som automa-
tiseras bort. Dessa jobb har ocksa ofta varit
en inkorsport till arbetsmarknaden, ett forsta
steg efter studenten eller under studietiden.

Kraven pa unga kan forvantas bli hogre,
och deras férmaga att hantera en forandrad
arbetsmarknad med andra férvantningar
pa kompetenser och fardigheter lar bli allt
viktigare. Vi maste ge dem verktygen och méj-
ligheterna att mota dessa krav —och dar kan
forsvaret spela en central roll.

Ann-Therese Enarsson,
vd pa tankesmedjan Futurion



Sitt ratt och ma battre

dnner du att du ofta har ont i ryggen

och undrar om du sitter fel? Att ha

bra ergonomi pa jobbet ar viktigt
for att undvika skador och ma bra. Enligt
Wim Grooten, docent, lektor och forskare pa
Karolinska Institutet, ar variation i arbets-
positioner en av de viktigaste aspekterna for
att forebygga skador. "Myten om en 'perfekt’
sittstallning ar just det — en myt. Vi maste
skapa variation och anpassa oss efter vad
som kdnns bra," siger han.

Fordelar med att sitta ratt

Enligt svenska undersékningar arbetar cirka
1,5 miljoner svenskar dagligen i pafrestande
arbetspositioner, och en fjardedel av dessa
upplever besvar. Varje ar anmals omkring
14 000 nya belastningsskador. En korrekt
sittstallning minskar belastningen pa nacke,
axlarochrygg.

Att bortse fran ergonomin kan ha allvar-

Rad for bra sittstiillning

1. En ergonomiskt utformad stol bor ge stod at land-
ryggen, ha justerbara armstod och en sits som kan
anpassas efter anvandarens langd. Men en alltfor
bekvam stol kan gora att man sitter for lange i
samma position, vilket kan leda till skador.

2. Stolens anpassning: Se till att stolens hojd ar sadan
att fotterna vilar plant pa golvet och att knana ar i
90-graders vinkel. Justera ryggstodet sa att det ger
stod at svanken.

3. Skrivbordets h6jd: Armarna ska vila bekvamt pa
skrivbordet med armbagarna i 90-graders vinkel.

4. Skarmens placering: Skarmen ska vara i 6gonhojd
for att undvika att nacken belastas.

5. Musens placering: Musen bor placeras framfor
tangentbordet for att undvika att armen belastas.

6. Rorelse och pauser: Variera arbetsstallningen regel-

bundet och ta korta pauser for att stracka pa kroppen

och forbattra blodcirkulationen. Helst var 20:e minut
ska du stalla dig upp och réra pa dig. Involvera garna
de storre muskelgrupperna for battre effekt.

S,
66-71 cm

liga langsiktiga konsekvenser f6r hdlsan.
Efter bara 20 minuters stillasittande borjar
exempelvis kroppen lagra energi som fett.
Regelbundna pauser, korta som langa, och
rorelse kan darfér gora stor skillnad. En kort
promenad eller nagra enkla rorelseévningar
som kndbdgj och axelrullningar kan hjilpa till
att minska stelhet och 6ka blodcirkulationen,
rekommenderar Wim. <

Att arbeta staende behsver inte ndvin-
digtvis vara béttre &n att sitta, enligt en forsknings-
studie med 2800 danska kontorsarbetare.

Studien visar att personer som statt upp storre

delen av arbetsdagen var mindre fysiskt aktiva under
resten av dagen. Att sitta aktivt, dar man ror sig och
andrar positioner, kan ibland vara mer fordelaktigt
an att sta hela dagen, eftersom aktivt sittande ofta
kompenserar genom att vara mer aktiva pa sin fritid.

Enligt samma studie uppnadde personer
som sitter ner och arbetar en MET* pa 1,1 eller 1,2,
medan staende personer nadde 1,3 MET. For att 6ka
den metabola aktiviteten med 50 % och uppna en
halsosam energiférbrukning, kravs en MET-niva pa
1,5 eller hogre. En annan intressant observation var
att personer som sitter aktivt och gér nagot annat an
att skriva pa tangentbordet, som bladdra i parmar,
kunde uppna 1,5 MET under en arbetsdag.

Samma gallde for personer som inte anvander
ryggstodet hela tiden utan sitter mer framatlutade.

*MET stér for Metabola Ekvivalenter och anvands
for att berakna energiforbrukning
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FORTROENDEVALD

Att bygga engagemang
och trygghet i
foreningsstyrelsen:
Intervju med . -

Per Gunnarsson i s

3 # g
g

Hur skapar och upprdtthdller man ett starkt engagemang i
en foreningsstyrelse som gér att medlemmar inte bara vill
ansluta sig, utan ocksé stanna kvar? Vi har trdffat Per
Gunnarsson, ordférande for Férening 76, som har en stabil
och engagerad styrelse med Idngvariga medlemmar.

Per delar med sig av sina erfarenheter och ger sina bésta rad
for ett framgdngsrikt styrelsearbete.
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tt bygga en féreningsstyrelse dar

medlemmarna kdnner sig engagera-

de och motiverade ar en utmaning
som manga féreningar star infoér. Hég arbets-
belastning och tidsbrist dr vanliga orsaker
till att medlemmar drar sig for att ta pa sig
styrelseuppdrag. Men Forening 76 har hittat
en modell som inte bara behaller medlemmar,
utan ocksa skapar en milj6é dar de trivs och
stannar ldange.

Vad dr er hemlighet? Och vilka tips kan du
ge andra féreningar?

— For mig ar det viktigt att vi har trevligt
nar vi triffas. Vi ser till exempel alltid till att
bjuda pa fika under métena, och vilagger stor
vikt vid att skapa en 6ppen dialog dar alla
kénner sig delaktiga och far komma till tals.
Det bidrar till en trygg och positiv stdmning.

Edrening 76 har en stor och stabil styrelse
med sju ordinarie ledaméter och fem supple-
anter, vilket gor att motena alltid &r valbesok-
ta. Per beréattar att de, tack vare en aktiv och
engagerad valberedning, alltid har kunnat
hitta ersattare vid behov, sa att styrelseplat-
serna stdndigt ar fyllda.

—Vihar en tradition att sitta lange i vara rol-
ler, vilket ger kontinuitet. De flesta har varit
med ett antal ar, &ven om vi alltid valkomnar
nya personer som tillfér nya idéer.

Tips for ell framgangsrikt
styrelsearbete:

1. Skapa en positiv stamning: Bjud pa fika och se
till att ha trevligt nar ni traffas. Lat alla fa kom-
ma till tals.

2. Utnyttja allas styrkor: Lat medlemmarna arbeta
med det de &r bast pa och brinner for.

3. Fokus pa utbildning: Satsa pa kontinuerlig kom-
petensutveckling och utbildning.

4. Bygg ett gott samarbetsklimat: Ha en bra dialog
med arbetsgivaren for att [6sa problem effek-
tivt.

5. Inkludera nya medlemmar successivt: Lat nya
medlemmar bérja med mindre uppgifter och
slussa dem ini sina roller gradvis.

En framgangsfaktor som jag ser det ar att var-
je styrelsedeltagare far arbeta med de fragor
som de brinner for och ar bra pa. Det skapar
bade motivation och en kénsla av att ens in-
sats verkligen gor skillnad.

For att halla engagemanget vid liv satsar
foreningen pa utbildning och kompetensut-
veckling. Medlemmarna ska kdnna sig trygga
isinaroller och att de har den kunskap som
kravs for att gbra ett bra jobb.

— Vi férsoker ha minst ett par utbildnings-
dagar per ar, dar vi dven bjuder in vara plats-
ombud. Fortbildning ar viktigt fér att halla
sig uppdaterad och kdnna sig sdker i sin roll.
Dessutom tar vi in externa foreldsare for att
ge nya perspektiv.

Per understryker ocksa vikten av att ha en
god relation till arbetsgivaren for att kunna
samarbeta effektivt och 16sa eventuella pro-
blem.

— Ett bra samverkansklimat med arbetsgi-
varen ar avgdrande. Vi forsoker alltid hitta
gemensamma lésningar och halla en 6ppen
dialog. Nagot som jag tycker ar viktigt ar ock-
sd att man ar realistisk. Att man inte stéller
krav som &r orealistiska utan férséker se vad
som ar ratt. Ibland kanske man maste séga till
medlemmar att det dar kan vi inte driva.

Per Gunnarsson och Férening 76 visar att
nyckeln till en framgéngsrik féreningsstyrelse
ligger i att skapa en positiv och inkluderande
miljo, utnyttja medlemmarnas styrkor och
satsa pa kontinuerlig utbildning. Genom att
bygga starka relationer bade inom styrelsen
och med arbetsgivaren, lagger de grunden for
ett hallbart och framgangsrikt styrelsearbete.

FORSVARBART NR 3|2024 23



Nar medarbetaren slutar
- sa hanteras feedback inom
myndigheterna

tt samla in feedback fran medarbe-

tare som slutar ar ett viktigt verktyg

for att forsta varfor anstéllda valjer
att lamna sin arbetsplats. Genom avgangs-
samtal, enkiter och andra former av ater-
koppling far arbetsgivare vardefull infor-
mation som kan anvandas fér att férbattra
arbetsmiljén och organisationen som helhet.

Pa vilket satt tar ni
tillvara och bearbetar
den feedback som
medarbetaren ger?

Plikt- och provningsverket,
Madelene Svensson, HR-specialist

€ Nar en medarbetare avslutar sin anstillning halls
ett avgdngssamtal med narmaste chef. Om medarbe-
taren foredrar att prata med nédgon annan &n chefen,
kan HR ta 6ver och genomfora samtalet. Vi har for
narvarande inget digitalt system for att hantera feed-
back, utan den dokumenteras och arkiveras i pappers-
formi ett fysiskt arkiv som endast HR-personal har
atkomst till.

@ Om det framkommer négot allvarligt under samta-
let som kraver uppmarksambhet, lyfter vi det for vidare
diskussion, oftast tillsammans med den ansvariga
chefen. Dock kan detta vara lite mer komplicerat ef-
tersom medarbetaren ofta redan har slutat eller &r pa
vag att gora det.
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Men fragan ar: hanteras denna information
pa samma satt inom vara myndigheter? Vi
har varit i kontakt med nédstan alla myndig-
heter dar Forsvarsférbundets medlemmar
arbetar, for att underséka deras interna ruti-
ner och hur medlemmarnas feedback samlas
in och anvands.

Fortifikationsverket,
Jessica Rosén, HR-specialist

@ cChefen ska alltid halla ett avgangssamtal med
medarbetaren dér svaren skickas in till HR for att ar-
kiveras i personakten. Det finns ddremot inget strikt
krav pa att dessa dokument skickas in. Efter uppség-
ningen skickas en anonym avgangsenkat till medarbe-
taren for att samla in feedback kring arbetsmiljé och
andra viktiga fragor.

@ Under avgangssamtalet med chefen hanteras spe-
cifik feedback direkt, beroende pé vad som framkom-
mer, och samtalet anpassas efter varje enskilt fall.
Feedbacken fran avgangsenkaterna sammanstalls
arligen i en rapport som presenteras for arbetsmil-
jokommittén for att identifiera forbattringsomraden.
Om tydliga monster eller aterkommande problem
framkommer, genomfér HR specifika atgarder for att
adressera dem under det kommande aret.



Forsvarets radioanstalt,
Anna Olsson, HR-partner

€ Nar en medarbetare slutar genomfors ett av-
gangssamtal med narmaste chef. Syftet &r att ge
chefen insikter for att forbattra sitt ledarskap och ar-
betet med sitt team. Utdver detta erbjuds ett frivilligt
avgangssamtal med en HR-partner, dar medarbetaren
far mojlighet att ge feedback om hela anstallningspe-
rioden. Samtalet genomfdrs som en intervju, och om
medarbetaren inte kan narvara fysiskt, exempelvis vid
tjanstledighet, kan en enkat skickas ut istéllet. Infor-
mationen anonymiseras for att forhindra identifiering.

@) Svaren fran avgangssamtalet dokumenteras av
narmaste chef och anvénds for att forbattra chefens
arbete, men sparas inte i ndgon form som kan kopplas
till den enskilda medarbetaren. Feedbacken frén sam-
talet med HR-partnern sammanstélls och analyseras
arligen. Resultaten presenteras pa myndighetsled-
ningsniva och ibland pa avdelningsniva.

Forsvarshogskolan,
Amanda Beuthan, HR-partner

€ Vierbjuder bade ett avgangssamtal och en ano-
nym avgangsenkat, som skickas ut manuellt. Samta-
let halls av ndrmaste chef, som ocksa ansvarar for att
dokumentera och spara resultatet.

@ Om nagot viktigt eller kansligt framkommer under
samtalet, uppmanas chefen att kontakta HR eller sin
narmaste chef for vidare atgarder. Resultatet fran
avgangsenkaten sammanstalls vanligtvis 1-2 ganger
per a&r beroende pa antalet avgangar. Hur feedbacken
hanteras beror pa resultatet. Ofta adresseras den
direkt till berérd chef, men vid storre negativa trender
eller aterkommande problem lyfts frdgorna uppat i
chefsleden for djupare analys och atgérder.

Forsvarets materielverk,
Sofia Oddsdotter Larsson, HR-samordnare

0 Vi tillhandahaller bade en anonym avgangsenkat,
som distribueras manuellt, samt maojligheten till ett
avgangssamtal. Samtalet genomférs av ndrmaste
chef, som dven dokumenterar svaren.

@) Resultat av avgangssamtalet formedlas i chefs-
linjen, till 6verordnad chef. Avgangsenk&dten samman-
stélls 1 gang/ar och redovisas till Ledningsgruppen
och ATO.

Forsvarsmakten,
Petra Soderlund, Processledare Personalomstalla

o N&r en medarbetare slutar - oavsett avgangsor-
sak - genomférs ett obligatoriskt avgangssamtal med
narmaste chef sa snart som mojligt efter avisering
fran den anstéllde. Samtalet &r ett viktigt verktyg

for att stodja myndighetens strategiska mal att 6ka
attraktionskraften, behalla kompetens och minska
personalomséttningen. Medarbetare som lamnar pa
egen begdran erbjuds dven att anonymt besvara en
webbaserad avgangsenkat som ett komplement till
samtalet.

9 Enkatsvaren sammanstills arligen i en rapport av
Verian pa uppdrag av FST HR Argus och presenteras
bade pa en évergripande niva och for varje organisa-
tionsenhet (OrgE). Rapporten ger vardefulla insikter
som stodjer det |6pande arbetet med att starka For-
svarsmaktens attraktivitet som arbetsgivare. Varje
OrgE ansvarar for att analysera sina resultat och vidta
atgérder utifran identifierade behov, vilket kan inne-
béra att arbetssatt och uppféljning kan variera mellan
olika OrgE. Samma galler for dokumentation och upp-
foljning av avgangssamtal.

Variationer i hanteringen av feedback

Svaren fran myndigheternas HR-personal visar
att det finns en stor variation i hur feedback
hanteras. Pa Plikt- och prévningsverket sker
dokumentationen fortfarande i pappersform och
lagras fysiskt, vilket kan gora det lite krangligt
att komma at, dela och analysera informationen
smidigt. Hos Fortifikationsverket dokumenteras

avgangssamtalet men det finns ingen regel om att
underlaget maste skickas in till HR. Férsvarsmak-
ten har en tydlig process med bade obligatoriska
avgangssamtal och en anonym enkét, men upp-
foljningen kan skilja sig ute pa OrgE eftersom alla
har sina olika rutiner.
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Kan jag krava att arbets-
givaren betalar for mina
terminalglasogon?

JAG SPENDERAR mycket tid framfor datorn
pajobbet och tror att jag behoéver glaségon.
Min chef sédger att jag maste betala for dem
sjalv. Jag har hort att arbetsgivaren ska sta
for kostnaden, vad ar det som géller?

SVAR > Om du upplever obehag i 6gonen nar
du arbetar vid datorn, bor du prata med din
arbetsgivare och begira en 6gonundersok-
ning. Om undersékningen visar att du beho-
ver sirskilda glaségon for bildskarmsarbete,
sa kallade terminalglaségon, dr arbetsgivaren
ansvarig for kostnaden. Terminalglaségon
betraktas som ett arbetsverktyg, och varken
o6gonundersokningen eller de grundldggande
glaségonen ska innebara nagon kostnad for
dig. Om du vill ha dyrare bagar av estetiska
skal, far du betala mellanskillnaden sjalv.
Freddy Tullgren, ombudsman

Saker att tanka pa
infor jobb utomlands

JAG HAR FATT en chans att jobba och bo
utomlands. Har forbundet négra tips for migi
den hér situationen, och vad ska jag tinka pa
innan jag skriver under ett avtal som URA?
SVAR - Forsvarsmakten foljer det avtal som
giller for statliga myndigheter, och URA-av-
talet innebar i praktiken en ny statlig anstall-
ning dar du sjalv féorhandlar med arbetsgiva-
ren om villkoren. Facket kan inte dndra ett
URA-avtal som redan dr undertecknat, sa se
till att alla 6verenskomna villkor finns med i
avtalet innan du aker. Lycka till!

Robert Oidermaa, ombudsman

En kollega deltar alltid via webbkamera i moten

—vad ska jag gora?

FOR ATT FORBATTRA méteskvalitén pa min
arbetsplats ska nu alla moéten ske fysiskt pa
plats. Men jag har en kollega som alltid deltar
via webbkamera, vilket jag tycker paverkar
flodet i diskussionerna och gor dem stela. Jag
kanner inte att det 4r min uppgift att ta upp
detta med kollegan. Vad bor jag géra?

SVAR - Det ar bast att du pratar med din chef
om detta. Forklara vilka problem du upplever
under métena. Om det finns en 6verenskom-

melse om att alla ska delta fysiskt, och detta

inte efterlevs, ar det arbetsgivarens ansvar att

hantera det. Om det finns skil som hindrar
en kollega fran att vara pa plats, bor chefen
besluta om den personen far delta pa distans.

Om ni ska ha hybridmoten kan det ocksa vara
bra att diskutera hur de kan genomféras pa ett

smidigare satt.
Thomas Klasson, ombudsman

Vad undrar du? Skicka dina fragor till redaktionen@forsvarsforbundet.se.
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Goran Harnvall,
Sjoovervakningsoperator

Efter mdnga dr som konsult inom produkt-
utveckling valde Géran att sé6ka nya utma-
ningar och fann sin nya bana som sjééver-
vakningsoperatér. I sin roll 6vervakar

han sjotrafik och territoriell integritet och
samarbetar néira andra myndigheter for att
sdkerstdlla tryggheten pd Sveriges vatten.

Hur kom det sig att du bérjade inom yrket?
Jag kdnde att det var dags for en férandring
och ville ha ett jobb som skulle ge mig lite mer
fritid for att kunna prova pa egna projekt.
Dessutom lockade det sociala, eftersom jag
tidigare hade jobbat ensam i manga ar och
saknade den gemenskapen.

Hur ér arbetet upplagt?

Arbetet ar uppdelat i tva skift, med start
antingen tidigt pA morgonen eller sent pa
kvaéllen. Efter varje pass sker en 6verlamning
déar all aktuell information delas mellan skif-
ten. Arbetet sker i block om tre till fyra dagar
eller nitter i rad, med langa pass pa 12,5 tim-
mar, féljt av ungefar en veckas ledighet.

Berditta om dina arbetsuppgifter.

Den huvudsakliga uppgiften ar att 6vervaka
ett specifikt omrade, sikerstilla territoriell
integritet och kontrollera sjotrafiken inom
omradet. Systemet som vi arbetar med tar in
data fran sensorer och via AIS, dvs den infor-
mation som fartygen skickar ut via transpon-
der. Informationen bearbetas sedan for att

fa en sa exakt bild som mojligt av sjotrafiken
och fartygsrorelserna. Darefter delas den-

na information med hégre chef och marina
enheter som ar ute till sjoss. Vi har ocksa ett
nara samarbete med andra myndigheter, som
till exempel kustbevakningen.

Namn: Goéran Harnvall
Yrke: Sjoovervakningsoperator
Arbetsplats: Musko, i skyddade
lokaler i berget

Fackligt uppdrag: Platsombud

Vad tycker du dr det bésta med jobbet?
Arbetstiderna, och att man kan kombinera
jobbet med andra intressen. Jag dr en person
som trivs med att ha flera jarn i elden, som
nu nir jag studerar parallellt med arbetet.
Tidigare har jag dven drivit ett eget foretag
vid sidan av.

Ser du ndgra utmaningar?

Bemanningen dr en utmaning. Vi har en stor
rorlighet med manga unga som soker sig vi-
dare till nya yrken eller studier. Vi dr ocksa
valdigt specialiserade och det finns ingen
reserv att kalla in om vi blir farre. Da far vi
helt enkelt jobba extra. Sommarperioden
brukar alltid bli lite mer anstringd, eftersom
vi maste 16sa ordinarie arbetsuppgifter med
befintlig personal d4d manga ar pa semester
och det dr svart att fa in extra personal for
att ticka upp. Det brukar medféra stora for-
andringar i schemaldggningen.<
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B Posttidning

Ej retur

Forsvarsforbundet
Box 5328, 102 47 Stockholm.
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Boka radgivning

oo o0 ° Radgivning
om forsahrlngar for medlemmar
och pensionl!

Tack vare facket har du ratt till kostnadsfri digital
rddgivning om pension och forsdkringar pd en tid
som passar dig. 9 av 10 som gjort det séger att de
dr valdigt néjdal Missa inte den hér chansen att fé
battre Roll pa ditt liv och din framtid.

mot framtiden

Boka radgivning hdr: folksam.se/bokaradgivning

Ett samarbete mellan ditt fackférbund och Folksam. FOlksam



